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MAYGOLD OTOMOTIV ANONIM SIRKETI
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE GIZLILIK POLITIKASI

BOLUM 1 - GIRIS
1.1 Giris

Maygold Otomotiv Anonim Sirketi (“Maygold Otomotiv” ve “Sirket”) kisisel verilerin ve mahremiyetin
korunmasimi yiiriitmekte oldugu her faaliyette oncelikli olarak gdzetmekte ve bu sebeple yiiriirliikte
bulunan tiim mevzuata uygun davranmak icin azami gayret gdstermektedir. Bu konunun en 6nemli
ayagmi ise isbu Maygold Otomotiv Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik Politikas1 (“Politika”)
olusturmaktadir.

Isbu Politika gergevesinde Sirketimiz tarafindan gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetlerinin
yiiriitiilmesinde benimsenen ilkeler ve Sirketimizin veri isleme faaliyetlerinin 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasit Kanunu’nda (“Kanun”) yer alan diizenlemelere uyumu bakimindan benimsenen temel
prensipler aciklanmakta ve boylelikle Sirketimiz, kisisel veri sahiplerini bilgilendirerek gerekli seffafligi
saglamaktadir. Bu kapsamdaki sorumlulugumuzun tam bilinci ile kisisel verileriniz isbu Politika
kapsaminda islenmekte ve korunmaktadir.

Isbu Politika ve Kanun kapsaminda kullanilan terminolojiye iliskin agiklamalar EK 1 - Tanimlar bashg:
altinda yer almaktadir.

1.2 Kapsam

Isbu Politika, Sirketimiz calisanlar1 haricindeki kisilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tiim kisisel verilerine iligkindir.

Isbu Politika’da Maygold Otomotiv tarafindan hangi kisi gruplarinin Kisisel verilerinin islendigi, islenen
kisisel veri kategorileri ve 6rnek kisisel veri tiirleri, Kisisel veri toplama y6ntemleri, kisisel verilerin
islenmesine iliskin ilkeler, kisisel verilerin islenmesindeki hukuki sebepler, kisisel verilerin isleme
amaglari, profilleme ve segmentasyon, kisisel verilerin kimlere hangi amaglarla aktarilabilecegi, kisisel
verilerin giivenligini saglamak amaciyla alinan idari ve teknik tedbirler, kisisel verilerin saklanma
stireleri, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesi ile kisisel verilere iliskin ilgili
kisilerin haklar1 hakkinda agiklamalar yer almaktadir.

BOLUM 2 - KiSIiSEL VERILERIN iISLENMESI
2.1 Kisisel Verilerin islenme Prensipleri

Sirketimiz kisisel verileri, Kanun’da ve ilgili diger mevzuatlarda 6ngériilen usul ve esaslara uygun olarak
islenmektedir. Bu dogrultuda Sirketimiz kisisel verileri,

e hukuka ve diristliik kurallarina uygun,

e dogru ve gerektiginde giincel,

o belirli, agik ve mesru amaglar igin,

o islendikleri amagla baglantili, sinirli ve dlgilii olarak,

o ilgili mevzuatta ongoriilen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar
islemektedir.

2.2 Kisisel Verilerin Islenme Sartlar

Kisisel veri sahibinin ag¢ik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini miimkiin kilan
hukuki dayanaklardan yalnizca bir tanesi olup, asagida yer alan sartlardan birinin varligi durumunda
kisisel veriler, veri sahibinin a¢ik rizas1 aranmaksizin Sirketimiz tarafindan iglenebilmektedir.
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Acik riza haricinde kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri
olabilecegi gibi birden fazla sart da ayn1 kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi olabilmektedir.

Vi.

Vii.

Kanunlarda Acikca Ongériilmesi: Kanunlarda agikga oOngoriilen hallerde kisisel veriler
islenebilecektir. Bu durumda Sirketimiz, ilgili hukuki diizenlemeler ¢ercevesinde kisisel verileri
islemektedir.

Fiili Imkansizlik Sebebivyle Ilgilinin Acik Rizasinin Alinamamasi: Fiili imkansizlik nedeniyle
rizasmi agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik taninamayacak olan kisinin
kendisinin ya da bagka bir kisinin hayati veya beden biitiinliigiinii korumak icin kisisel verisinin
islenmesinin zorunlu olmas1 halinde veri sahibinin kigisel verileri islenebilecektir.

Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan flgili Olmasi: Bir sézlesmenin kurulmasi veya
ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi miimkiindiir.

Sirket’in Hukuki Yiikiimliiligiinii Yerine Getirmesi: Sirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki
ylkiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel
verileri islenebilecektir.

Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi: Veri sahibi tarafindan herhangi bir sekilde
kamuoyuna agiklanmis olan ve alenilestirilme sonucu herkesin bilgisine agilmis olan kisisel
veriler alenilestirme amaci ile sinirlt olarak Sirketimiz tarafindan islenebilecektir.

Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi: Bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel
verileri islenebilecektir.

Sirketimizin Mesru Menfaati icin Veri Islemenin Zorunlu Olmast: Sirketimiz ile veri sahibinin
menfaat dengesinin gozetilmesi sartiyla Sirketimiz tarafindan kisisel veriler islenebilecektir. Bu
kapsamda, mesru menfaate dayanarak verilerin islenmesinde Sirketimiz dncelikle isleme faaliyeti
sonucunda elde edecegi mesru menfaati belirler ve kisisel verilerin iglenmesinin veri sahibinin
hak ve 6zgiirliikleri lizerindeki olasi etkisini degerlendirir ve dengenin bozulmadigi kanaatindeyse
isleme faaliyetini gerceklestirir.

Kisisel verilerin bir kismi, “6zel nitelikli kigisel veriler” olarak ayr1 sekilde diizenlenmekte ve 6zel bir
korumaya tabi tutulmaktadir. Hukuka aykiri olarak islendiginde veri sahiplerinin magduriyetine sebep
olma veya ayrimciliga maruz kalma riski nedeniyle, bu verilere 6zel 6nem atfedilmistir.

Ozel nitelikli kisisel veriler Sirketimiz tarafindan, isbu Politika’da belirtilen ilkelere uygun olarak ve
Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun (“Kurul”) belirleyecegi yontemler de dahil olmak tizere gerekli her
tirlii idari ve teknik tedbirler alinarak ve asagidaki sartlarin varhigi halinde islenmektedir:

Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kigisel veriler, veri sahibinin agik riza vermesi
halinde veya acik riza aranmaksizin kanunlarda agik¢a 6ngdriilen hallerde islenebilmektedir.

Saglik ve cinsel hayata iligkin 6zel nitelikli kisisel veriler, veri sahibinin agik riza vermesi halinde
veya agik riza aranmaksizin kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yikiimliligi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan islenebilmektedir.

2.3 Veri Sahipleri

Maygold Otomotiv,

Gergek kisi miisterilerinin (magaza miisterisi, cevrimici miisterisi, sadakat kart iiyesi, kampanya
katilimcisi vb.) ve bu kisilerin ¢alisanlarinin, yetkili temsilcilerinin, vekillerinin, kefillerinin,
garantorlerinin, cirantalarinin

Tiizel kisi miisteri ¢alisanlarinin, yetkililerinin, vekillerinin,

Gergek kisi tedarik¢ilerinin ve bu kisilerin ¢aligsanlarinin, yetkili temsilcilerinin, vekillerinin,
Tiizel kisi tedarikei calisanlarinin, yetkililerinin, vekillerinin,

2
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V. Potansiyel miisteri veya tedarik¢ilerinin ve bu kisilerin galisanlarinin, yetkili temsilcilerinin,
vekillerinin,
vi. Ziyaretcilerinin (isyeri/magaza ziyaret¢isi, ¢cevrimigi ziyaretgi vb.)

kisisel verilerini iglemektedir.

Her hukuki ve ticari iliski kapsaminda islenen kisisel veri kategorileri ve kisisel veriler farklilik
gosterebilmektedir. Bu kapsamda Maygold Otomotiv, hi¢bir zaman yiiriittigii ticari siire¢ ile dogrudan
ilgili olmayan kisisel veri sahiplerinin kisisel verilerini talep etmez. Yiiriitiilen siire¢ler kapsaminda talep
edilmemesine ragmen sunulan kisisel veriler, ilgili bilginin/belgenin orijinalligini veya kullanilabilirligini
zedelemedigi siirece anonimlestirilerek muhafaza edilmektedir.

2.4 Kisisel Verilerin Toplanma Yoéntemleri

Maygold Otomotiv, Kkisisel verileri dogrudan ilgili kisilerin kendisinden, isvereninden, aile ve
yakinlarindan, araci kisilerden, tedarikcilerden e-posta, posta, sms, magazalar, ¢agr1 merkezi, internet
siteleri, sosyal medya hesaplari, giivenlik kameralari, ¢erezler, faks, idari ve adli makamlardan gelen
tebligatlar ve sair iletisim kanallar1 aracilifiyla gorsel, isitsel, elektronik veya yazili olarak, Kanun’da
belirtilen kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak toplamaktadir.

2.5 Kisisel Verilerin islenme Amaglar

Kisisel veriler, isbu Politika’da belirtilen isleme sartlarina uygun olarak her isleme siireci bakimindan
farkli amaglar ile islenebilmektedir. Bu kapsamda, paylasmis oldugunuz kisisel verileriniz farkli Sirket
departmanlart tarafindan farkli isleme siireclerinde, farkli isleme amaglari dogrultusunda
kullamilabilecektir. Ornegin, mal/hizmet satis ve operasyon siirecinde satis departmani tarafindan “iiriin
ve/veya hizmetlerin satig siireglerinin planlanmasi ve icrasi” amaciyla islenen ad/soyad bilginiz,
faturalandirma siirecinde finans departmam tarafindan “finans ve muhasebe islerinin yiiriitiilmesi”
amaciyla islenebilecektir.

Bu kapsamda, ac¢ik riza alimmasini gerektiren durumlarda gerekli bilgilendirme yapilip, ilgili kisisel veri
sadece acik rizanin alinmasi ihtimalinde islenebilecektir. Ornegin, yukaridaki &rnek ile paralel olarak,
irin/hizmet satis slirecinde toplanan kimlik bilgileri, pazarlama departman1 tarafindan
“reklam/kampanya/promosyon siire¢lerinin yiiriitiilmesi” amaciyla islenecek olmasi halinde bu konuya
iligkin agik riza talep edilecektir.

Soz konusu kisisel veri igleme amaglarina iligkin detayl bilgiler isbu Politika’min EK 2 - Kisisel Veri
Isleme Amaglar1 bagligi altinda yer almaktadir.

2.6 Islenen Kisisel Veri Kategorileri
Maygold Otomotiv, ilgili kisi ile olan iliskisi kapsaminda her bir isleme faaliyeti agisindan farkl kisisel
veriler islemektedir. Bu kapsamda Maygold Otomotiv, veri minimizasyonu ilkesi dogrultusunda sunulan
hizmetin ifasi, Sirket’in yonetim faaliyetlerini siirdiirmesi, taraflar arasindaki iliskinin yiiriitiilmesi ve
hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi amaglari ile dogru orantili olarak sadece gerekli ve ilgili kisisel

verileri islemektedir.

S6z konusu kisisel veri kategorilerine iliskin detayli bilgiler isbu Politika’nin EK 3 - Kisisel Veri
Kategorileri baslig: altinda yer almaktadir.

2.7 Profilleme ve Segmentasyon
Maygold Otomotiv, isledigi kisisel verileri kullanarak;

i Ticari elektronik ileti izni veren ilgili kisiler bakimindan asagidaki amaglar dogrultusunda
profilleme ve segmentasyon yapacaktir.
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- Ilgili kisinin begeni ve tercihlerine gore igerik hazirlanmasi, reklam, tanitim ve indirim
materyalleri gonderilmesi

- Yeni driinler/hizmetler hakkindaki diger iletisimlerin ve mevcut {irlinler/servisler
hakkindaki giincellemelerin/haberlerin gonderilmesi

- Tebrik, kutlama ve duyuru vb. iceriklerin gonderilmesi

ii. Ticari elektronik ileti onay1 vermemis olan ilgili kisiler bakimindan da asagidaki amaclar

dogrultusunda profilleme ve segmentasyon yapacaktir.

- llgili kisinin tercihleri, sikayet ve dnerileri kapsaminda iiriinlerin iyilestirilmesi (en ¢ok
ve en az tercih edilen iirlinler belirlenerek iiriin katalogunun giincellenmesi)

- Tlgili kisinin iiriin tercihlerinin analiz edilmesi sonucu olusturulan 6zel modeller ile, bir
iriinii alma potansiyeli yiiksek miisterilere 6zel kampanyalar diizenlenmesi

- Uriinlerin tercih edilirliginin arttirilmasina iliskin ¢alismalar yapilmas1

- Profilleme ve segmentasyon c¢aligmalar1 kapsaminda ilgili kisilerin kisisel verileri
dogrudan kullanilmamakta olup, her bir iiye i¢in belirlenen 6zel kodlar {izerinden islemler
yapilmaktadir. Bu sekilde kisisel verilerin korunmasini sagladigi gibi, bu miisteri
numaralar1 da “Need to Know” ilkesi kapsaminda sadece ilgili kisi veya departmanlarin
erisimine agiktir.

BOLUM 3 - KIiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemlerini
alarak kisisel kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel verileri yurt i¢indeki ve/veya yurt disindaki tiglincii
kisilere (“Uciincii Kisiler”) aktarabilmektedir. Sirketimiz, bu dogrultuda Kanun’un 8’inci ve 9’uncu
maddesinde 6ngoriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

Yurt i¢i ve yurt dist aktarimlarinda Maygold Otomotiv, giincel teknolojilerin sundugu ve ilgili
uygulamanin maliyet dengesi ¢ercevesinde miimkiin olan her tiirlii idari ve teknik tedbiri almakta, bu
kapsamda ilgili yasal diizenlemeler ile Kurul kararlari dogrultusunda giivenlige iliskin uygulamalarim
giincel tutmaktadir. S6z konusu idari ve teknik tedbirler kapsaminda, aktarim yapilan taraflar ile veri
aktarimina ve islenmesine iliskin 6zel sozlesmeler yapilmakta ve gerekli taahhiitler alinmaktadir.

Kanun’un 9. maddesi uyarinca, kural olarak, kisisel veriler ilgili kiginin agik rizas1 olmaksizin yurt digina
aktarilmaz. Bunun Kkarsisinda, kisisel veriler, gerekli sartlarin varligi halinde, yeterli korumanin
bulundugu iilkelere; yeterli korumanin bulunmadigi hallerde ise aktarim yapilan taraf ile imzalanan
taahhiitnamenin Kurul tarafindan onaylanmasi durumunda, ilgili kisilerin agik rizasi alinmaksizin yurt
disina aktarilabilecektir.

Maygold Otomotiv tarafindan aktarilan kisisel verilere iliskin genel agiklamalar igbu Politika’nin EK 4 —
Kisisel Verilerin Aktarildig1 Ugiincii Kisi Kategorileri bashg altinda yer almaktadar.

BOLUM 4 - KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI VE iMHASI

Kisisel veriler, ilgili mevzuatta dngoriilen ve/veya isleme amacinin gerektirdigi siireler boyunca muhafaza
edilir. Muhafaza siirecine kisisel verilerin giivenliginin saglanmasina iliskin gerekli her tiirli idari ve
teknik tedbir alinmaktadir.

Kisisel wverilerin ilgili mevzuatta Ongorillen saklama siiresinin dolmasi ve/veya isleme amaci
dogrultusunda muhafaza edilmesine gerek kalmayan kisisel verilen Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok
Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yo6netmelik basta olmak iizere ilgili mevzuat ve Kurul
kararlar1 dogrultusunda imha edilmektedir. Anilan yonetmelik uyarinca hazirlanan Kisisel Verilerin
Saklanmasi ve Imhas1 Politikas1 kapsaminda silme, yok etme ve anonim hale getirmeye iliskin yontemler
ve alian teknik ve idari tedbirler ayrintili olarak agiklanmaktadir.



MAYGOLD OTOMOTIV

BOLUM 5 — KiSIiSEL VERILERIN GUVENLIGININ VE GiZLIiLiGININ SAGLANMASI

Sirketimiz tarafindan, kigisel verilerin hukuka aykir1 olarak iglenmesini, agiklanmasini, erigimini,
aktarilmasini veya baska sekillerde meydana gelebilecek giivenlik eksikliklerini 6nlemek i¢in, imkanlar
dahilinde, korunacak verinin niteligine gore gerekli her tiirlii tedbir alinmaktadir.

Maygold Otomotiv’in uygulamakta oldugu idari ve teknik tedbirler EK 5 - Idari ve Teknik Tedbirler
baslig1 altinda yer almaktadir.

BOLUM 6 — KiSISEL VERI SAHIBININ HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI

Sirketimiz, Kanun’un 10’uncu maddesine uygun olarak, kigisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel
veri sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz ve varsa temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin
hangi amagla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri
toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile kisisel veri sahibinin sahip oldugu haklar1 konusunda aydinlatma
yapmaktadir.

T.C. Anayasasi’nin 20’ nci maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme
hakkina sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda Kanun’un 11’nci maddesinde kisisel veri
sahibinin haklar1 arasinda “bilgi talep etme” hakki da yer almaktadir. Sirketimiz, bu kapsamda, T.C.
Anayasast’nin 20’nci ve Kanun’un 11’inci maddelerine uygun olarak kisisel veri sahibinin bilgi talep
etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.

6.1 Kisisel Veri Sahibinin Haklar

Kisisel verilere iligkin olarak veri sahibinin kullanabilecegi haklar agagida sayilmaktadir:
i. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme
ii. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme
iii. Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacma uygun kullanilip kullaniimadigim
O0grenme
iv. Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi {igiincii kisileri bilme
V. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme
vi. Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme
vii. (v) ve (vi) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisilere
bildirilmesini isteme
viii. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme
IX. Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme

6.2 Kisisel Veri Sahiplerinin Haklarim Kullanmasi

Kisisel veri sahipleri yukarida belirtilen haklarina iligkin taleplerini Tiirk¢e dilinde yazili olarak veya
Kayith Elektronik Posta (KEP) adresi, Giivenli Elektronik imza, Mobil imza ya da 6nceden Sirkete
bildirilmis olan ve sistemde kayitli bulunan elektronik posta adresi kullanmak suretiyle iletebilecektir.

Taleplerin asgari olarak asagidaki bilgileri igermesi Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Teblig dogrultusunda zorunludur.
i. Ad, soyad ve basvuru yazili ise imza,
ii. Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslari i¢in T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu, pasaport
numarasi veya varsa kimlik numarasi,
iii. Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,
iv. Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,
V. Talep konusu,
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Basvuru sahibinin kimlik teyidi amaciyla ek belge talebinde bulunulabilir, bu durumda kimlik teyidi i¢in
istenen ek belgelerin bagvuru sahibi tarafindan iletilmesi ile birlikte bagvuru yapilmis sayilir.

Maygold Otomotiv, talebin niteligine gore talebi en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin iginde {icretsiz olarak
sonuc¢landiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma
Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki ticretler talep edilebilecektir.

Basvurularin Maygold Otomotiv tarafindan en verimli ve en hizli sekilde degerlendirilebilmesi icin “Ilgili
Kisi Bagvuru Formunun kullanilmasi 6nerilmektedir.
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EK1-TANIMLAR

Acik Riza

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 0zgiir
iradeyle agiklanan riza anlamina gelmektedir.

Anonim Hale Getirme

Kisisel verinin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi anlamina gelmektedir.

Tlgili Kisi / Kisisel Veri
Sahibi

Kisisel verisi islenen gercek kisi anlamina gelmektedir.

Kanun / KVKK

7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu anlamina
gelmektedir.

Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirli
bilgi anlamina gelmektedir. Orn. ad-soyad, TCKN, e-posta, adres,
dogum tarihi, kredi kart1 numarasi.

Kisisel Verilerin islenmesi

Kigisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler lizerinde gerceklestirilen her tiirlii islem
anlamina gelmektedir.

Kurul

Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Kurum

Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Irk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya
diger inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika tiyeligi,
saglik, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleriyle
ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler anlamina
gelmektedir.

Veri Isleyen

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel
veri isleyen gercek veya tiizel kisi anlamina gelmektedir (6rn.
Sirketimizin verilerini tutan bulut bilisim firmasi, miisterilere
formlar1 imzalatan anketorler, scriptler ¢cergevesinde arama yapan
cagr1 merkezi firmalari).

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin islenme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri
kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan
gercek veya tiizel kisi anlamina gelmektedir.




MAYGOLD OTOMOTIV

EK 2 — KISISEL VERI ISLEME AMACLARI

Acil Durum Yo6netimi Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Arsiv ve Saklama Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi

Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Calisan Aday1 / Stajyer / Ogrenci Segme ve Yerlestirme Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Calisan Adaylarinin Bagvuru Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Denetim / Etik Faaliyetlerinin Ydiriitiilmesi

Egitim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Erisim Yetkilerinin Yiiriitilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Gorevlendirme Siireglerinin Yiirttiilmesi

Hukuk Isleri Takibi ve Yiiriitiilmesi

I¢c Denetim/ Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Insan Kaynaklar Siireglerinin Planlanmasi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Saglig1 ve Giivenligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Is Siireglerinin lyilestirilmesine Y&nelik Onerilerin Alinmasi ve Degerlendirilmesi
Is Siirekliliginin Saglanmas1 Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Lojistik Faaliyetlerinin Y{ritiilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiriitiilmesi
Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Uretim ve Operasyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Miisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yiiriitiilmesi
Organizasyon ve Etkinlik Yo6netimi

Pazarlama Analiz Calismalarinin Yiiriitiilmesi

Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Performans Degerlendirme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Risk Yonetimi Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

So6zlesme Stireglerinin Yiiriitiilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Tasinir Mal ve Kaynaklarm Giivenliginin Temini

Tedarik Zinciri Yonetimi Siireglerinin Yriitiilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini
Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Ziyaret¢i Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibi



MAYGOLD OTOMOTIV

EK 3 - KIiSISEL VERI KATEGORILERI

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan ad-soyad, dogum

Kimlik Bilgisi tarihi, dogum yeri, cinsiyet, medeni durum, kimlik fotokopisi, kimlik numarasi, ehliyet ve
benzeri dokiimanlarda yer alan tiim bilgiler anlamina gelmektedir.
fletisim Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan telefon numarasi,
adres, e-posta ve benzeri iletisim bilgileri anlamina gelmektedir.
Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan, kismen veya
Finansal Bilgi tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan
sekilde islenen, her tiirlii finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iligkin islenen
kisisel veriler anlamina gelmektedir.
Mesleki Hgili kisinip n.lesl.eki gegmisi.v? gelis‘ir.nine iliskin. ornegin . .
Deneyim Bilgisi diploma l?llgllerl, meslek i¢in egitimler, sertifikalar ve benzeri veriler anlamina
gelmektedir.
Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, ticari
Miisteri Bilgisi | faaliyetlerimizin gergeklestirilmesi esnasinda miisteriye iliskin elde edilen veriler
anlamina gelmektedir.
Miisteri islem Kimligi l?el‘irl‘i veya belirlenebilir. bir gergek kisiye a.it 'ol'dugu acik o}an, urun ve
Bilgisi hizmetlerimizin kullanimima yonelik kayitlar ile miisterimizin iiriin ve hizmetlerimize
iligkin kullanimina yonelik talimatlar1 ve talepleri gibi bilgiler anlamina gelmektedir.
Islem Kimligi belirli veya belirlenebilir bir ger¢ek kisiye ait oldugu acik olan, Sirketimiz ticari
Giivenligi faaliyetleri ytiriitiilirken, Sirketimizin teknik, idari, hukuki ve ticari glivenligini saglamak
Bilgisi icin islenen kisisel veriler anlamina gelmektedir.
Risk Yonetimi Kin.ll.igi belirli veya belirlenebilir bir ger¢ek ki.siye ait. qldugll. a.glk olan? Sirketimiz
Bilgisi politikalar1 ve mevzuatsal yiikiimliiliikler geregi risklerini minimize edebilmek adina
islenen Kkigisel veriler anlamina gelmektedir.
Fiziksel Mekan | Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan, fiziksel mekana
Giivenlik giriste, fiziksel mekanin icerisinde kalig sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iliskin kisisel
Bilgisi veriler anlamina gelmektedir.
Lokasyon Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan, kisisel veri
Bilgisi sahibinin bulundugu yerin konumunu tespit eden bilgiler anlamina gelmektedir.
Denetim ve Kimligi belirli veya b'celirlen?bilir bir‘ gergek kisiye ait oldugu 'ac;lk olan, Sirke‘Fimizin
Teftis Bilgisi kanuni yiikiimlilikleri ve Sirket politikalarina uyum ve denetim kapsaminda islenen
kisisel veriler anlamina gelmektedir.
Hukuki Islem Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, hukuki alacak ve
ve Uyum haklarimizin tespiti, takibi ve bor¢larimizin ifas1 ile kanuni yiikiimliliiklerimiz ve
Bilgisi Sirketimizin politikalarina uyum kapsaminda islenen kisisel veriler anlamina gelmektedir.
Talep/Sikayet Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, Sirketimize
Yonetimi yoneltilmis olan her tiirlii talep ve/veya sikayetin alinmasi ve degerlendirilmesine iligskin
Bilgisi kisisel veriler anlamina gelmektedir.
Aile Bireyleri Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan, miisterilerimiz,
ve Yakin calisanlarimiz, c¢alisan adaylarimiz ve/veya is birligi i¢inde oldugumuz kisisel veri
Bilgisi sahiplerinin aile bireyleri ve yakinlart hakkindaki bilgiler anlamina gelmektedir.
Gorsel ve Kimligi belirli veya belirlenebilir bir ger¢ek kisiye ait oldugu agik olan fotograf-video vb.
Isitsel Veri gorsel veya isitsel nitelige haiz veriler anlamina gelmektedir.
Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, iirlin ve
Pazarlama hizmetlerimizin kisise! 'Veri sahibinin kullanim aligkanliklari, ‘be'genisi ve .ihtiyag:l'arl
Bilgisi dogrultusunda ozellestirilerek pazarlamasinin yapilmasina yonelik islenen kisisel veriler
ve bu isleme sonuclar1 neticesinde yaratilan rapor ve degerlendirmeler anlamina
gelmektedir.
Arag Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan, veri sahibi ile
iligkilendirilen araglar ile ilgili bilgiler anlamina gelmektedir.
Gonderi Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu ac¢ik olan veri sahibi ile
iligkilendirilen tebligatlara veya kargolara iligkin bilgiler anlamina gelmektedir.
Kimligi belirli veya belirlenebilir bir ger¢ek kisiye ait oldugu agik olan, kisilerin 1rki, etnik
Ozel Nitelikli kékeni,. siyasi diisiincesi, felsefi . inanci, .d.ini, mezhe‘pi veya diger inanglari, k.111k. ve
el e kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkimiyeti ve

giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri anlamina
gelmektedir.




MAYGOLD OTOMOTIV

EK 4 — KiSISEL VERILERIN AKTARILDIGI UCUNCU KiSi KATEGORILERI

Paylasilan Taraf Amacg Ornek
istirak ve Bagh | Yonctim Faaliyetlerinin | <isisel verilerin, istirak ve bagh ortakhilara karst olan
o . hukuki, mali ve idari yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi
Ortakhklar Yiiriitiilmesi
ve raporlama yapilmasi amaciyla aktarilmasi
Bilgi, islem ve Kisisel Miisteri ve tedarikgilere iliskin ticari siireglerin takip
Verilerin Giivenliginin | edilmesi ve yonetilmesi amaciyla tedarik¢i yazilimlar
Saglanmasi kullanilmasi
Mal / Hizmet Satis ve
Satis Sonrast Destek Kisisel verilerin, sdzlesmesel iligkinin ifast kapsaminda
Siireglerinin Yiriitiilmesi, | bankalar, kargo sirketleri, danigsmanlar ve destek veren
. Lojistik Faaliyetlerinin diger taraflarla paylasilmasi
Tedarikci/Is Yiriitiilmesi
Ortag Iletisim Siireclerinin Giivenli bir sekilde e-posta iizerinden iletisim kurulmasi
Yiiriitiilmesi amaciyla tedarik¢i yazilimlar: kullanilmasi
Organizasyon ve Etkinlik Seyah.at, konferans", kongre,  egitim, lansman. vb.
SRR organizasyonlarin diizenlenmesinde rol oynayan hizmet
Yonetimi z
saglayicilara yapilan paylasimlar
Kisisel verilerin, tiiketici hakem heyeti ve dava siiregleri
Hukuki Siireglerin Takibi | dahil olmak iizere danismanlik alinan avukat veya hukuk
hizmetleri tedarikgileriyle paylasilmasi
Sirket tarafindan yiiriitilen satis siireglerine iligkin
iletisim, lojistik, kurulum, destek vb. siireclerinin
Mal / Hizmet Satis ve tamamlanmasi adina tedarikgilere iliskin kisisel verilerin
Miisteri Satis Sonras1 Destek miisteriler ile paylagilmasi
Siireglerinin Yiiriitiilmesi | Gergek kisi miisterilerin taleplerinin karsilanmasi adina
ilgili araci kurumlarla, yetkili saticilarla miisterilerin
kimlik ve iletigsim bilgilerinin paylasiimasi
Yetkili, Kisi, Kanunen Yetkili Kamu Kigisel verilerin, kanun tarafindan veya ozel olarak
Kurumlarina ve Kanunen o ; U
Kurum ve . kendilerine yetki verilmis kisi, kurum ve kuruluslara
K lusl Yetkili Ozel Kuruluglara ilgili mevzuat yiikiimliligu cercevesinde paylasilmasi
uruluslar Bilgi Verilmesi g y gu ¢ere paylas

Her hukuki ve ticari iligki kapsaminda yurt icine veya yurt disina yapilan aktarimlar farklilik
gosterebilmektedir. Sizin kisisel verilerinize iliskin yapilan aktarimlar hakkinda daha fazla bilgi igin
liitfen tarafiniza sunulan aydinlatma metnini inceleyiniz.



MAYGOLD OTOMOTIV

EK 5 - iDARI VE TEKIiK TEDBIiRLER

Maygold Otomotiv, kisisel verilerin ve mahremiyetin korunmasi adina bir¢ok idari ve teknik tedbir
uygulamaktadir. Bu kapsamda, 6zellikle bilisim diinyasinda meydana gelen gelismeler yakindan takip
edilmekte ve bu alanda 6nemli yatirimlar yapilmaktadir. Maygold Otomotiv’in uygulamakta oldugu idari
ve teknik tedbirlere iliskin genel yaklasimlar asagidaki gibidir.

1. Biling¢lendirme ve Egitim Siirecleri
Maygold Otomotiv, kisisel verilerin korunmasindaki en 6nemli noktanin, sirket ¢alisanlarinin bu konuda
bilinglendirilmesi oldugunu kabul etmektedir. Bu kapsamda Maygold Otomotiv, c¢alisanlarini diizenli
olarak bilinglendirici ve bilgilendirici egitimlere tabi tutmaktadir. Buna ek olarak, Maygold Otomotiv
calisanlarin her isleme siirecinde kendilerine kilavuzluk edebilecek detayli bir “Kisisel Veri isleme
Faaliyetlerine Iliskin I¢ Yonerge” hazirlamistir.

2. Hukuki Tedbirler
Maygold Otomotiv, kisisel verilerin 3. kisilere aktarilmasi konusunda azami hassasiyeti gostermektedir.
Bu kapsamda ifa edilen isin gerekleri dogrultusunda 3. kisilere kisisel verilerin aktarilmasi halinde,
muhataplardan kisisel verilerin korunmasina iliskin taahhiitler alinmaktadir.

3. Veri Minimizasyonu
Maygold Otomotiv, veri minimizasyonu ilkesini benimsemis olup, her isleme faaliyeti kapsaminda
hedeflenen amaca ulasmak i¢in sadece gerekli olan kisisel verileri belirleyip, bu dogrultuda kisisel veri
toplamaktadir.

4. Teknolojik Tedbirler
Maygold Otomotiv, her zaman giincel teknolojik sartlarin elverdigi en st diizey giivenlik ve hizmet
imkanlarin1 tercih etmektedir. Bu kapsamda, fiziksel mekanlar yiiksek giivenlik sistemleri ile
donatilmakta, kisisel veri bulunan elektronik ortamlar ise giivenlik duvarlari ve ileri seviye yazilimlar ile
korunmaktadir.

5. Yerel Sunucu Kullanimi
Maygold Otomotiv, Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun da 6zellikle 6nemini siddetle belirtmis oldugu
yerel sunucular araciligi ile kisisel verilerin muhafaza edilmesi yontemini tercih etmektedir. Bu
kapsamda, Maygold Otomotiv bulut bilisim araciligi ile 3. kisilerden sunucu hizmeti almamakta olup,
fiziksel giivenligini kendi sagladigi ve sadece kendisinin erisimi oldugu yerel sunucular kullanmaktadir.

6. Fiziksel Ortamlara iliskin Tedbirler

Kisisel verilerin fiziksel olarak toplandigi, kullanildig1 veya muhafaza edildigi ortamalar ek giivenlik
tedbirlerine tabi tutulmaktadir. Bu kapsamda, soz konusu fiziksel ortamlar, miimkiin oldugu 6l¢iide
miisteri, tedarik¢i ve 3. Kisilerin is faaliyetleri kapsaminda rutin erisimi olmayan ortamlar olarak tercih
edilmektedir. Ayn1 zamanda, yetki esasina tabi tutulan fiziksel ortamlarin igerisinde Kilit sistemi ile de
kisisel verilere erisimi smirlandirilmaktadir. Boylece kisisel verilere yetkisiz erisim riskine karsi
korundugu gibi, s6z konusu fiziki ortamlar, kisisel verilerin kayba veya zarara ugramamasi igin dig
risklere (yangin, sel vb.) kars1 da korunmaktadir.

7. i¢ Denetim

Maygold Otomotiv, kendi biinyesi igerisinde kisisel verilerin korunmasina iliskin i¢ hukuk miisavirligini,
bilisim ve teknoloji departmani ile birlikte bas sorumlu merciiler olarak belirlemistir. Bu kapsamda, i¢
denetim ekibli, sirket politika ve prosediirlerinin uygulanmasini diizenli olarak tetkik ve takip etmekte, ay
gerekli tetkikleri ve incelemeleri yapmakta, boylece herhangi bir risk saptanmasi halinde herhangi bir
zarar veya ihlal dogmadan énce gerekli miidahalelerde bulunmaktadir. i¢ denetim ekibi, ayn1 zamanda
giincel hukuki gelismeleri, Kurum ve Kurul yonlendirmelerini ve teknolojik imkanlar1 da siirekli olarak
takip etmektedir.



